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《组织行为学》课程教学大纲
一、课程简介

课程中文名 组织行为学

课程英文名 Organizational Behavior 双语授课 □是 否

课程代码 05122188 课程学分 2 总学时数 32

课程类别

□通识教育课程

□公共基础课程

专业教育课程

□综合实践课程

□教师教育课程

课程性质

□必修

选修

□其他

课程形态

□线上

□线下

线上线下混合式

□社会实践

□虚拟仿真实验教学

考核方式
□闭卷 开卷 □课程论文 □课程作品 □汇报展示 □报告

课堂表现 □阶段性测试 平时作业 □其他 （可多选）

开课学院 财经学院
开课

系(教研室)
财务管理

面向专业 财务管理 开课学期 第5学期

课程负责人 胡加 审核人

先修课程 财务管理学

后续课程 无

选用教材 组织行为学编写组.组织行为学[M]. 北京: 高等教育出版社, 2019.

参考书目
1. 罗宾斯. 组织行为学（第18版）[M]. 北京: 中国人民大学出版社, 2021.

2. 刘智强、关培兰.组织行为学（第5版）[M]. 北京: 中国人民大学出版社, 2020.

课程资源 无

课程简介

《组织行为学》是财务管理专业的专业选修课程。本课程旨在采用系统分析的方

法，综合运用心理学、社会学、人类学、生理学、生物学、经济学和政治学等多学

科知识，深入研究组织中人的思考、感受、活动的内容和方式。这门课程的主要目

标是发现人的心理和行为的规律性，从而帮助各级领导者和管理者提高对人的行为

的预测、引导和控制能力，以便更有效地实现组织预定的目标。通过本课程的学

习，有助于提升学生的专业素养和综合能力，也为他们未来在组织中担任领导和管

理角色提供了重要的理论支持和实践指导。

http://search.dangdang.com/?key2=%CB%B9%B5%D9%B7%D2%A1%A4%C2%DE%B1%F6%CB%B9&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00
http://search.dangdang.com/?key2=%C1%F5%D6%C7%C7%BF&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00
http://search.dangdang.com/?key2=%B9%D8%C5%E0%C0%BC&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00
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二、课程目标

表 1 课程目标

序号 具体课程目标

课程目标 1 知识目标：能够掌握组织行为学的基本知识、基本原理和研究方法，包括深入理解

个体、群体和组织三个层次上的心理和行为特点，以及它们在工作组织中的相互作

用；学生应熟悉组织行为学的相关概念和理论，如组织结构的类型、组织文化的影

响、领导风格的差异等，并理解这些元素之间的关系和相互影响。

课程目标 2 能力目标：使学生增强对组织活动中各种行为现象的直接感受和经验，学会从行为

的角度来解释和分析组织中的管理问题，并具备寻求相应解决对策的能力，包括提

高预测和引导人的行为的能力，以更有效地实现组织目标。使学生能够运用组织行

为学的理论和方法，解决实践中遇到的管理问题。

课程目标 3 素养目标：能够培养学生正确处理和协调人际关系的能力，使学生能够在组织中建

立良好的人际关系，促进团队合作和协作；培养学生良好的心理素质，使学生具备

应对压力和挑战的能力，保持积极的心态和情绪；使学生能够提高运用管理心理分

析问题和解决问题的能力，提升整体管理能力。

表2-1 课程目标与毕业要求对应关系

毕业要求 指标点 课程目标

毕业要求3：专业知识【L】

指标点3.2：掌握会计学相关的基本理论、基本知

识。
课程目标1

指标点 3.3：掌握财务管理的基本理论、基本方法及

基本知识

毕业要求 4：专业能力【H】

4.1 具有企业投融资理财的基本操作技能，具有分析企

业财务状况的能力。 课程目标2

4.2 具有为高层管理者提供经营决策、投融资决策等所

需信息的能力。

毕业要求 8：终身学习【M】 8.2 具有自主学习意识和不断学习和适应发展的能力。 课程目标3
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三、课程学习内容与方法

（一）理论学习内容及要求

表3-1 课程目标、学习内容和教学方法对应关系

序

号
课程模块 学习内容 学习任务 课程目标 学习重点难点 教学方法

学

时

1

组织行为

学概述

1.组织行为学的形成与发展

拓展阅读：

组织行为学的内容

体系。

课程目标1

重点：

1. 组织、行为、组织行为学

的概念

2.组织行为学产生与发展的背

景

3.组织行为学的研究内客

难点：

1.组织行为学的学科性质

讲授法：通过教师的

系统讲解，使学生掌握

组织行为学的基本概念

、原理和理论。

4
2.组织行为学的内容与学科基

础
课程目标1

3.组织行为学面临的挑战 课程目标3

2 个体行为

1.知觉与归因、态度与价值

观、学习与行为塑造 1.拓展阅读：工作情

绪管理案例分析。

2.个人作业：完成学

习通上发布的练习。

课程目标2 重点：

1.知觉的形成过程及影响知觉

的因素、知觉与个体决策、最

化决策模型

2.影响个性、情绪的因素

难点：

1.归因理论模式

2.工作情绪管理

1.讲授法：能够使学生

准确掌握知觉与归因、

态度与价值观、学习与

行为塑造等。

2.案例分析法：选取典

型的组织行为案例，

引导学生进行分析和

讨论。

6

2.个性与情绪 课程目标2

3.工作情绪管理 课程目标 3
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3 群体与团

队行为

1.群体概述、群体行为分析 1.个人作业：完成学

习通上发布的练习。

2. 视频学习：观看

团队建设案例故事，

发表自己的看法。

课程目标 1
重点：

1.群体群体行为分析

2.群体决策和个体决策

难点：

1.群体中的人际沟通

2.如何塑造高效团

1.讲授法：促使学生

准确分析群体决策和个

体决策的区别和联系。

2.小组讨论法：将学

生分成若干小组，围绕

团队建设问题进行讨论

，培养学生的团队协作

能力和沟通能力。

6

2.群体决策和个体决策 课程目标 2

3.团队建设 课程目标 3

4 组织行为

1.组织和组织理论
1.个人作业：完成学

习通上发布的练习。

2. 拓展阅读：中国

公司组织文化案例。

课程目标 1

重点：

1组织和组织理论

2. 组织发展与新型组织

难点：

1.如何塑造组织文化

1.讲授法：使学生掌握

组织理论。

2.小组讨论：深入探讨

如何建立和谐的企业文

化。

82.组织结构与组织设计 课程目标2

3.组织发展与新型组织 课程目标 2

4.组织文化 课程目标3

5 领导

1.领导及其本质
1.个人作业：完成学

习通上发布的练习。

2.拓展阅读：阅读领

导者的影响力案例及

课程目标 1
重点：

1.领导者的基本功能和影响力

2.现代领导体制建设

难点：

1.领导的本质

1.讲授法：能够让学生

深入了解领导的基本功

能和影响力。

2.案例分析：选取典型

6

2.领导者的基本功能 课程目标 2
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文献资料。 企业或行业的案例，深

入分析现代领导体制建

设。

3.领导者的影响力 课程目标 2

4.现代领导体制建设
课程目标 3
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四、课程考核

（一）考核内容与考核方式

表4-1 课程目标、考核内容与考核方式对应关系

课程目标 考核内容
所属

学习模块/项目

考核

占比
考核方式

课程目标1

1.组织行为学的形成与发展 模块1

28%

课堂表现

课程作业

线上学习

开卷考试

2.组织行为学的内容与学科基础 模块1

3.群体概述、群体行为分析 模块3

4.组织和组织理论 模块4

5.领导及其本质 模块5

课程

目标2

1.知觉与归因、态度与价值观、

学习与行为塑造

模块2

48.8

%

课堂表现

课程作业

线上学习

开卷考试

2.个性与情绪 模块2

3.群体决策和个体决策 模块3

4.组织结构与组织设计 模块4

5.组织发展与新型组织 模块4

6.领导者的基本功能 模块5

7.领导者的影响力 模块5

课程

目标3

1.组织行为学面临的挑战 模块1

23.2

%

课堂表现

课程作业

线上学习

开卷考试

2.工作情绪管理 模块2

3.团队建设 模块3

4.组织文化 模块 4

5.现代领导体制建设 模块 5
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表4-2 课程目标与考核方式矩阵关系

课程

目标

考核方式

考核占比
期末成绩
60%

平时成绩

40%

开卷考试
60%

课堂

表现
16%

作业完成情

况12%

线上

学习
12%

课程

目标1 30% 10% 20% 50% 28.0%

课程

目标2 50% 50% 60% 30% 48.8%

课程

目标3 20% 40% 20% 20% 23.2%

（二）成绩评定

1.平时成绩评定

（1）课堂表现（40%）：通过学生课堂出勤及在课堂上阐明知识的情况及相关能

力水平进行评价，主要包括听课状态、课堂发言、讨论、提问、回答问题、练习，以

及在言行中表现出的家国情怀、国际视野、社会责任、世界观与人生价值观等。

（2）课程作业（30%）：小组作业、线下章节作业的完成情况，主要考核学生综

合运用知识的能力。

（3）线上学习（30%）：学习通平台的任务点完成情况（包括课件、视频、测

验、作业、考试）、章节学习频次和讨论表现等，主要考察学生的知识掌握情况、自

主学习能力、学习态度与终身学习意识。

2.期末成绩评定

期末考试以开卷方式进行。试题类型一般包括单选、多选、判断、简答、计算、

综合分析等题型。期末考试主要考察学生对组织行为学基本概念、基本原理、具体计

算的理解掌握与综合运用情况。

3.总成绩评定

课程期末总成绩由平时考核成绩和期末考核成绩构成。期末总成绩 （100%）=

平时成绩×（40%）+ 期末成绩 ×（60%）

（三）评分标准

表5 评分标准（非试卷考核项目）

考核

项目

评分标准

优秀

(100>x≥90)
良好

(90> x≥80)
中等

(80> x≥70)
及格

(70> x≥60)
不及格
(x <60)
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课堂

表现

（1）课堂主动

回答问题、回答

问题正确，且能

进行解（50%）

（2）提问、讨

论发言观点正

确，问题有深

度、有创新

（50%）

（1）课堂主动回

答问题，回答正

确，但解释欠清

楚（50%）

（2）提问、讨论

发言观点正确，

但问题无深度或

无创新（50%）

（1）课堂回答问

题大部分正确，

且不能解释

（50%）

（2）提问、讨论

发言观点基本正

确，但问题无深

度、无创新

（50%）

（1）课堂测

验、回答问题

错误率在

30~50%之间，

且不能解释

（50%）

（2）提问、讨

论发言观点有

部分错误

（50%）

（1）课堂测

验、回答问题

错误率超过

50%，且不能

解（50%）

（2）提问、讨

论发言观点错

误，思路不清

晰，逻辑不严

密（50%）

作业

完成

情况

（1）按时全部完

成（40%）

（2）书写工整

（20%）

（3）答案正确

（40%）

（1）按时全部完

成（40%）

（2）书写工整

（20%）

（3）答案大部分

正确（40%）

（1）按时全部完

成（40%）

（2）书写一般

（20%）

（3）答案基本正

确（40%）

（1）按时完成

大部分作业

（40%）

（2）书写一般

（20%）

（3）答案基本

正确（40%）

（1）不能按时

完成（40%）

（2）书写潦草

（20%）

（3）错误较多

（40%）

线上

学习

（1）按时学完全

部课件与视频任

务点（40%）

（2）按时完成全

部课前课后练习

与测验，正确率

90~100%

（40%）

（3）参与全部平

台讨论，观点完

全正确，有自己

独到见（20%）

（1）按时学完全

部课件与视频任务

点的80~89%

（40%）

（2）按时完成全

部课前课后练习与

测验，正确率

80~89%（40%）

（3）参与全部平

台讨论，观点正

确，鲜有独到见解

（20%）

（1）按时学完全

部课件与视频任务

点70~79%

（40%）

（2）按时完成全

部课前课后练习与

测验，正确率

70~79%（40%）

（3）参与全部平

台讨论，观点基本

正确，无个人见解

（20%）

（1）按时学完

全部课件与视频

任务点的60-69%

（40%）

（2）按时完成

全部课前课后练

习与测验，正确

率60~69%

（40%）

（3）未全部参

与平台讨论，但

观点完全正确，

有独到见解

（20%）

（1）按时学完

全部课件与视频

任务点不足60%

（40%）

（2）按时完成

全部课前课后练

习与测验，正确

率在60%以下

（40%）

（3）未全部参

与平台讨论，或

观点不正确，或

存在明显复制现

象（20%）

五、其它说明

本课程大纲依据2023版财务管理专业人才培养方案，由财经学院财务管理系讨论
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制定，财经学院教学工作委员会审定，教务处审核批准，自2023级开始执行。
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